
ИНФОРМАЦИЯ 

О СТОРОННИХ СЕРВИСАХ, ИНТЕГРАЦИЯХ И ПРОГРАММНЫХ ИНТЕРФЕЙСАХ 
(API) ОНЛАЙН-СЕРВИСА FIAMO 

1. Общие положения 

1.1. Настоящий документ определяет условия использования сторонних сервисов, 
программных решений, интерфейсов взаимодействия и интеграций (далее — Сторонние 
сервисы) при использовании онлайн-сервиса FIAMO, размещённого по адресу https://fiamo.ru 
(далее — Сервис). 

1.2. Документ является неотъемлемой частью Пользовательского соглашения онлайн-сервиса 
FIAMO. 

1.3. Термины и определения, используемые в настоящем документе, применяются в значениях, 
установленных Пользовательским соглашением онлайн-сервиса FIAMO, если иное прямо не 
предусмотрено настоящим документом. 

2. Использование сторонних сервисов и интеграций 

2.1. В целях обеспечения функционирования, расширения и оптимизации отдельных 
возможностей Сервиса Оператор вправе использовать Сторонние сервисы, включая 
программные интерфейсы взаимодействия (API), информационные системы и технические 
решения третьих лиц. 

2.2. Использование Сторонних сервисов осуществляется исключительно в технических целях и 
не означает: 

2.2.1. участия Оператора в деятельности таких сервисов; 

2.2.2. оказания Оператором услуг, предоставляемых Сторонними сервисами; 

2.2.3. принятия Оператором на себя обязательств таких сервисов. 

2.3. Оператор вправе изменять перечень используемых Сторонних сервисов без 
предварительного уведомления Пользователя. 

2.4. В рамках функционирования Сервиса может использоваться сервис Everypay, 
предназначенный для подключения банковских счетов Пользователя и получения банковских 
выписок. Сервис FIAMO не хранит реквизиты банковских карт и иные платёжные данные, 
обработка информации осуществляется в объёме, необходимом для обеспечения 
соответствующей интеграции и функционирования Сервиса. 

2.5. В аналитических целях в онлайн-сервисе FIAMO может использоваться программная 
модель GigaChat (ПАО «Сбербанк»). Использование указанных программных решений 
осуществляется исключительно для формирования информационных и аналитических 
материалов, не является автоматизированным принятием юридически значимых решений и не 
предполагает использование переданных данных для обучения модели. 

2.5.1. Обработка информации, передаваемой в рамках интеграции с программной моделью 
GigaChat (ПАО «Сбербанк»), осуществляется указанным сервисом в соответствии с его 
собственными условиями использования и политикой обработки персональных данных, 
размещёнными на официальных ресурсах разработчика. Оператор FIAMO не контролирует 
содержание указанных условий и не несёт ответственности за обработку данных, 
осуществляемую сторонним сервисом. 



2.6. Приём платежей за использование Сервиса может осуществляться с использованием 
стороннего платёжного сервиса (платёжного агрегатора). Взаимодействие Пользователя с 
таким сервисом осуществляется на условиях соответствующего платёжного оператора. 

2.6.1. Персональные данные и платёжная информация, передаваемые при осуществлении 
оплаты через платёжный сервис CloudPayments (ООО «Клаудпэйментс»), обрабатываются 
данным сервисом самостоятельно в соответствии с его собственной политикой 
конфиденциальности и условиями обработки персональных данных. Оператор FIAMO не 
контролирует содержание указанных документов и не несёт ответственности за обработку 
данных платёжным сервисом. 

2.7. В аналитических целях может использоваться сервис веб-аналитики Яндекс.Метрика. 
Обработка информации указанным сервисом осуществляется в соответствии с условиями и 
политикой конфиденциальности соответствующего поставщика. 

2.8. В целях получения справочной и аналитической информации о юридических лицах и 
индивидуальных предпринимателях Сервис может использовать партнёрский сервис YoFin 
(https://yofin.ru). В рамках указанной интеграции в сервис YoFin может передаваться ИНН 
Пользователя в объёме, необходимом для получения соответствующей информации. Обработка 
информации сервисом YoFin осуществляется им самостоятельно в соответствии с его 
собственными условиями использования и политикой обработки данных. Оператор FIAMO не 
контролирует содержание указанных условий и не несёт ответственности за обработку данных, 
осуществляемую сторонним сервисом. 

3. Правовой статус и ответственность 

3.1. Оператор не является владельцем, оператором или контролирующим лицом Сторонних 
сервисов и не несёт ответственности за: 

3.1.1. их работоспособность и доступность; 

3.1.2. содержание и достоверность предоставляемых ими данных; 

3.1.3. изменения условий их использования; 

3.1.4. действия или бездействие их владельцев. 

3.2. Оператор не является стороной договорных отношений между Пользователем и 
владельцами Сторонних сервисов, если иное прямо не указано. 

3.3. Использование Сторонних сервисов осуществляется Пользователем на его собственный 
риск. 

4. Персональные данные и информация 

4.1. В случае использования интеграций со Сторонними сервисами обработка персональных 
данных осуществляется в соответствии с Политикой обработки персональных данных онлайн-
сервиса FIAMO. 

4.1.1. Обработка и хранение персональных данных в рамках Сервиса FIAMO осуществляются 
на территории Российской Федерации. 

4.2. Оператор не несёт ответственности за обработку персональных данных Сторонними 
сервисами в рамках их собственных систем и политик обработки данных. 



4.3. Пользователь самостоятельно несёт ответственность за соблюдение требований 
законодательства о персональных данных при использовании Сторонних сервисов. 

5. Ограничение гарантий 

5.1. Оператор не гарантирует: 

5.1.1. постоянную доступность интеграций; 

5.1.2. корректность работы Сторонних сервисов; 

5.1.3. совместимость Сторонних сервисов с функционалом Сервиса. 

5.2. Оператор вправе в любое время приостановить или прекратить использование любой 
интеграции без компенсации Пользователю. 

6. Заключительные положения 

6.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящий документ путём размещения новой 
редакции на сайте https://fiamo.ru без необходимости получения отдельного согласия 
Пользователя. 

6.2. Новая редакция документа вступает в силу с момента её размещения. 

6.3. Настоящий документ регулируется законодательством Российской Федерации. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Документ является неотъемлемой частью Пользовательского соглашения онлайн-сервиса FIAMO, 
утверждённого приказом Генерального директора ООО «ЧИФТЕЙН» от 16.02.2026 №14. 


